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PETUNJUK:  
TB - Tidak Berkaitan 
 

NEGERI 
PIAGAM 1 PIAGAM 2 PIAGAM 3 PIAGAM 4 PIAGAM 5 

PETUNJUK PENCAPAIAN PETUNJUK PENCAPAIAN PETUNJUK PENCAPAIAN PETUNJUK PENCAPAIAN PETUNJUK PENCAPAIAN 

PERLIS 
4 4 23 23 0 0 TB TB 46 46 

KEDAH 
58 58 288 288 7 7 TB TB 145 145 

PULAU PINANG 
5 5 189 189 8 8 7 7 50 50 

PERAK 
71 71 150 150 9 9 TB TB 166 166 

SELANGOR 
45 45 1413 1413 12 12 TB TB 320 320 

WILAYAH PERSEKUTUAN 
1 1 74 74 16 16 397 397 50 50 

NEGERI SEMBILAN 
19 19 95 95 7 7 TB TB 122 122 

MELAKA 
3 3 136 136 2 2 TB TB 66 66 

JOHOR 
0 0 368 368 6 6 12 12 172 172 

PAHANG 
0 0 108 108 3 3 TB TB 30 30 

TERENGGANU 
20 20 106 106 1 1 TB TB 136 136 

KELANTAN 
12 12 159 159 5 5 TB TB 54 54 

JUMLAH 
238 238 3109 3109 76 76 416 416 1357 1357 

Peratus piagam yang ditepati 

oleh Jabatan (%) 

100 100 100 100 100 


